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Yayin 6ncesi siiriim

Yayin éncesi siiriim 0.1. isbu metin, egitim merkezleri bakimindan imza veya kabul tarihinde, diger ttim
kullanicilar bakimindan hizmetin agilis tarihinde yirirlige girer. Bu siirim kapsaminda hentiz 6deme

alinmamaktadir.

Bu politika, Recurrent Platform'unda (Book, Manager ve mobil uygulama) kisisel verilerinizi nasil
topladigimizi, kullandigimizi, paylastigimizi ve korudugumuzu anlatir. Tlrkiye'deyseniz ayrica KVKK
Aydinlatma Metni gegerlidir. Avrupa Ekonomik Alani'ndaysaniz (AEA) ayrica Genel Veri Koruma Tuzugu

(GDPR) gecerlidir. Bu politikay! ikisini de dikkate alarak yazdik. Bélgenize 6zgl ek, sayfanin basinda
gosterilir.

Bu Politikanin Ozeti

Kart numaranizi biz gérmeyiz ve saklamayiz.
Reklam amach profil cikarmayiz, verilerinizi satmayiz ve size yénelik otomatik karar almayiz.
Saglik sertifikasi bilgilerini yalniz acik rizanizla isleriz.

Verilerinize erisme, diizeltme, silme gibi haklarinizi contact@nivorbit.com adresine yazarak
kullanabilirsiniz; en ge¢ 30 gun i¢inde yanitlarz.

1. Verilerinizden kim sorumlu?

Veri sorumlusu: Nivorbit Teknoloji Limited Sirketi, Saricaeli Kéyti, Saricaeli Kiime Evleri No: 29 ic Kapi

No: 109, Merkez / Canakkale 17100, Turkiye. Gizlilikle ilgili her soru ve talep i¢in: contact@nivorbit.com.

Rezervasyon yaptiginiz egitim merkezi ve sizin adiniza rezervasyon yapan kurumunuz, egitimi sunmak ve
kendi kayitlarini tutmak igin verilerinizi ayr veri sorumlular olarak igler.

2. Hangi verilerinizi topluyoruz?

Bize verdikleriniz: ad, e-posta, dil tercihi, kurum bilgisi; lisans, tip yetkisi, saglik sertifikasi sinifi ve
gecerliligi, ingilizce yeterlilik, pasaport ve vize gibi eklemeyi sectiginiz belgeler; rezervasyon mesajlari;
asistana yazdiklariniz.

Platform'u kullandiginizda olusanlar: rezervasyonlar, iptaller, 8demelerin durumu, seans girisleri,
seyir defteri kayitlari, bildirim tercihleri.

Teknik veriler: oturum cerezleri, IP adresi, tarayici ve cihaz bilgisi, hata kayitlari, mobil bildirim jetonu.

Baskalarindan gelenler: Google, Apple ya da kurumunuzun SSO hizmeti (ad ve e-posta); Stripe
(6demenin sonucu, kartin markasi ve son dért hanesi); kurumunuzun daveti ve size verdigi yetkiler.

Kart numaranizi biz gérmeyiz ve saklamayiz; kart bilgilerinizi dogrudan Stripe'a girersiniz.
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3. Verilerinizi ne icin kullaniyoruz? (GDPR m.6 hukuki dayanaklan)

e Hizmeti sunmak: hesabinizi ydnetmek, arama ve rezervasyon, ddeme ve iade, iptal ve alternatif
teklifleri, seans glinU, belgeler ve fatura (s6zlesmenin ifasi, m.6/1-b).

» Yasal yukiimliiliiklerimiz: muhasebe, vergi, sirket dogrulamasi ve resmi taleplere yanit (m.6/1-c).

» Givenlik ve dolandiricihgin 6nlenmesi: oturum glvenligi, denetim kayitlan, kétlye kullanimin tespiti
(mesru menfaat, m.6/1-f).

» Hizmeti gelistirmek: hata ayiklama ve toplu, kisiyi tanimlamayan kullanim élgtimleri (mesru menfaat,
m.6/1-f).

» Saglik sertifikasi bilgileri: rezervasyonda uygunluk kontroli igin, yalniz acik rizanizla (m.9/2-a).
Rizanizi belgeyi silerek her zaman geri alabilirsiniz.

Reklam amagl profil gcikarmayiz, verilerinizi satmayiz ve size yénelik otomatik karar almayiz. Uygunluk
kontrolleri bilgilendirme amaclidir; rezervasyonu onaylama karari egitim merkezine aittir.

4. Yapay zeka asistani verilerimi nasil kullaniyor?

Asistan (Wilco), size yanit verebilmek icin yazdiklarinizi ve gerekli baglami (6r. aradiginiz cihazlar,
rezervasyonunuzun 6zeti) yapay zeka saglayicimiz Anthropic'e génderir. Anthropic, APl miisterilerine
uyguladig ticari kosullar geregi bu icerigi kendi modellerini egitmek icin kullanmaz. Asistana gereksiz
kisisel veya saglik bilgisi yazmamanizi éneririz.

5. Verilerinizi kimlerle paylasiyoruz?
» Egitim merkezleri ve kurumunuz: rezervasyonun gerektirdigi élclide.

» Hizmet saglayicilarimiz (veri isleyenler): Stripe (6deme), barindirma ve altyapi saglayicilarn, Google
Firebase (push bildirimleri), e-posta génderim saglayicisi, Anthropic (asistan). Her biri yalniz bizim
talimatimizla ve sézlesmeyle bagli olarak isler.

» Yetkili makamlar: yasal bir zorunluluk oldugunda.

» Sirket islemleri: Platform'un isletmesinin bagka bir sirkete devri halinde, bu politikaya bagh kalmak
kaydiyla.

6. Verilerim yurt disina aktariliyor mu?

Bazi saglayicilarimiz verileri AEA disinda (6r. ABD) igler. Bu aktarimlar; yeterlilik kararlari (6r. AB-ABD Veri
Gizliligi Cercevesi), Avrupa Komisyonu'nun Standart Sézlesme Maddeleri ve Tirkiye'den yapilan
aktarmlarda KVKK m.9 uyarinca standart sézlesmeler gibi glivencelere dayanir.

7. Verilerimi ne kadar sakliyorsunuz?

Verileri amacin gerektirdigi slre kadar saklariz. Hesap verilerinizi hesabiniz acik oldugu sirece,
rezervasyon, 6deme ve fatura kayitlarini muhasebe ve vergi mevzuatinin 6ngérdiigu siire boyunca (en az
10 yil), belgelerinizi siz silene kadar, glivenlik kayitlarini mevzuatin 6ngérdigu siire boyunca tutariz. Stre
dolunca verileri sileriz ya da anonim hale getiririz.
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8. Verilerimi nasil koruyorsunuz?

Baglantilar TLS ile sifrelenir. Oturum cerezleri sifrelidir ve yalniz sunucu tarafindan okunabilir (HttpOnly).

Banka hesap bilgileri veritabaninda AES-256 ile sifrelenir. Erigsim, kurum i¢i grup ve izinlerle sinirhdir;
platform yoéneticilerinin islemleri denetim kaydina yazilr.

9. Hangi haklara sahibim?

Verilerinize erisme, dizeltme, silme, islemeyi kisitlama, itiraz etme, tasinabilirlik ve rizanizi geri alma
haklarina sahipsiniz (GDPR m.15-22; KVKK m.11). Talebinizi contact@nivorbit.com adresine iletin; en
gec 30 gln iginde yanitlariz. AEA'daysaniz bulundugunuz llkenin veri koruma otoritesine,
Turkiye'deyseniz Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunabilirsiniz.

10. Cocuklar

Platform 18 yasindan kigukler icin degildir ve bilerek onlardan veri toplamayiz.

11. Bu politika degisirse ne olur?

Bu politikay giincelleyebiliriz. Onemli degisiklikleri Platform'da veya e-postayla duyururuz. Giincel siirim

ve tarih bu sayfanin basinda yer alr.
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