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Yayin 6ncesi siiriim

Yayin éncesi siiriim 0.1. isbu metin, egitim merkezleri bakimindan imza veya kabul tarihinde, diger ttim
kullanicilar bakimindan hizmetin agilis tarihinde yirirlige girer. Bu siirim kapsaminda hentiz 6deme

alinmamaktadir.

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun ("KVKK") 10. maddesi ve
Aydinlatma YUkUmlGlugunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca,
Recurrent Platform'unu (Book, Manager ve mobil uygulama) kullanirken kisisel verilerinizi nasil isledigimizi

anlatir.

1. Verilerinizden kim sorumlu? (Veri sorumlusu)

Unvan: Nivorbit Teknoloji Limited Sirketi

Adres: Saricaeli K8y, Saricaeli Kiime Evleri No: 29 i¢c Kapi No: 109, Merkez / Canakkale 17100,
Turkiye

MERSIS no: 0631151313600001
Ticaret sicili: Canakkale Ticaret Sicili MUdurliga, sicil no 9575
Kisisel veri basvurular i¢in e-posta: contact@nivorbit.com

Web: https://nivorbit.com

Egitim merkezleri ve kurumsal alicilar (6r. havayollar), kendi misterileri ve ¢alisanlariyla ilgili olarak
Platform diginda da veri igler; bu islemlerde kendi aydinlatma metinleri gecerlidir. Bir rezervasyonda egitim
merkezi, egitimi sunmak icin gerekli verileri ayri bir veri sorumlusu olarak igler.

2. Hangi kisisel verilerinizi isliyoruz?

Kimlik: ad, soyad; pasaport ve vize bilgileri (yalniz siz eklerseniz).
iletisim: e-posta adresi, kurum bilgisi, tercih ettiginiz dil.

Mesleki bilgiler: pilot lisansi, tip yetkileri, ingilizce yeterlilik diizeyi, yeterlilik kontrolleri (OPC/LPC),
egitim kayitlar ve seyir defteri (logbook) girisleri.

Saglik verisi (6zel nitelikli): saglik sertifikasinin sinifi, gegerlilik tarihi ve kisitlama kodlari. Teshis ya
da tibbi ayrinti istemeyiz; bu alanlari doldurmak istege baglidir.

Misteri islem: rezervasyonlar, iptaller, no-show kayitlari, itirazlar, kredi bakiyeleri, rezervasyon
mesajlari, faturalar.

Finans: 6deme durumu, kartin markasi ve son dért hanesi (kart numarasinin tamami yalniz Stripe'ta
tutulur), egitim merkezleri icin banka hesap bilgileri (sifreli saklanir).
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islem giivenligi: oturum bilgileri, giris zamanlari, cihaz bildirim jetonlari, IP adresi ve teknik kaytlar,
islem denetim kayitlari.

Gorsel ve belge: yiklediginiz belge ve fotograflar.

Yapay zeka asistani icerikleri: asistana yazdiklariniz ve asistanin yanitlari.

3. Verilerinizi hangi amaclarla ve hangi hukuki sebeplerle isliyoruz?

Hesap olusturma, giris ve kurum iiyeligi: sézlesmenin kurulmasi ve ifasi (KVKK m.5/2-c).

Arama, rezervasyon, seans giinii girisi, iptal, alternatif teklifi, no-show ve itiraz siirecleri:
s6zlesmenin ifasi (m.5/2-c).

Odeme alinmasi, emanette tutulmasi, iade ve egitim merkezine aktarim; fatura ve dekont

diizenlenmesi: s6zlesmenin ifasi (m.5/2-c) ve hukuki yakimlilik (m.5/2-¢; vergi ve ticaret mevzuat).

Egitim merkezlerinin sirket dogrulamasi (KYB) ve cihaz yeterlilik belgelerinin incelenmesi:
hukuki yukimlUlik ve mesru menfaat (m.5/2-¢, m.5/2-f).

Pilot belgelerinin saklanmasi ve rezervasyonda uygunluk kontrolii: s6zlesmenin ifasi (m.5/2-c).
Saglik sertifikas bilgileri icin acik rizaniz (m.6/2) ya da kanunda 6ngériilen hallerde m.6/3.

Bildirimler (uygulama ici, push, e-posta): sdzlesmenin ifasi (m.5/2-c). islemle ilgili olmayan
bildirimleri ayarlardan kapatabilirsiniz.

Giivenlik, kotilye kullanimin 6nlenmesi, denetim kayitlari: mesru menfaat ve hukuki yuktmlulik
(m.5/2-f, m.5/2-¢; 5651 sayili Kanun).

Yapay zeka asistaniyla verilen destek: s6zlesmenin ifasi (m.5/2-c) ve mesru menfaat (m.5/2-f).

Hukuki taleplerin kurulmasi, kullanilmasi ve korunmasi: bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya
korunmasi (m.5/2-¢).

Kisisel verilerinizi pazarlama amach profil ¢cikarmak icin kullanmayiz ve satmayiz.

4. Verilerinizi kimlere aktariyoruz?

Egitim merkezleri: rezervasyon yaptiginiz merkez, egitimi sunmak ve giris yapmak icin gerekli
bilgileri (ad, iletisim, gerekli belgeler, rezervasyon ayrintilar) gorr.

Kurumunuz: bir kurum adina ya da kurumunuzca yapilan rezervasyonlarda, kurumun yetkili
kullanicilari ilgili kayitlart gorar.

Odeme hizmeti saglayicis: Stripe Payments Europe Ltd. ve bagl sirketleri (6deme, kart saklama,
dolandiricilik 6nleme, egitim merkezine aktarim).

Barindirma ve altyapi hizmet saglayicilari: uygulama sunucular, veritabani, dosya depolama ve
kimlik dogrulama sunucusu (Keycloak) hizmetlerini aldigimiz saglayicilar.

Bildirim hizmeti: Google Firebase Cloud Messaging (mobil push bildirimleri).
E-posta gonderim hizmeti saglayicisi.

Yapay zeka hizmet saglayicisi: Anthropic PBC (asistanin yanitlarini Gretmek igin; yalniz asistanla
paylastiginiz igerik ve gereken baglam).
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» Kimlik saglayicilar: Google, Apple ya da kurumunuzun SSO hizmeti (yalniz bu yéntemle giris
yaparsaniz).

 Yetkili kamu kurum ve kuruluslari: kanunen yetkili mercilerin talebi halinde.

e Hukuk, mali miisavirlik ve denetim hizmeti alinan danigsmanlar.

5. Verileriniz yurt disina aktariliyor mu?

Yukaridaki saglayicilarin bir kismi (6r. Stripe, Google, Anthropic, barindirma saglayicilari) verileri Turkiye
disinda, Avrupa Birligi ve Amerika Birlesik Devletleri'nde isler. Bu aktarimlari KVKK m.9 (7499 sayil
Kanunla 1 Haziran 2024'ten itibaren yirUrlikte olan hali) uyarinca yapariz: yeterlilik karar bulunan Ulkelere
ya da Kurul'un belirledigi standart s6zlesmeler gibi uygun glivencelerle. Standart sézlesmeler,
imzalanmalarindan itibaren bes is glinu icinde Kisisel Verileri Koruma Kurumu'na bildirilir. Uygun glivence
saglanamayan arizi durumlarda m.9/6'daki istisnalara (6r. agik riza, sézlesmenin ifasi) dayaniriz.

6. Verilerinizi nasil topluyoruz?

Kisisel verilerinizi; Platform'daki formlar, mobil uygulama, yiklediginiz belgeler, giris yaptiginiz kimlik
saglayicilari, kurumunuzun davetleri ve egitim merkezlerinin rezervasyonunuzla ilgili kayitlari araciligiyla,
elektronik ortamda, otomatik ve kismen otomatik yollarla toplariz.

7. Verilerinizi ne kadar sakliyoruz?

» Hesap ve profil bilgileri: hesabiniz acik oldugu strece; kapatildiktan sonra yasal zamanasimi sireleri
boyunca.

» Rezervasyon, 6deme ve muhasebe kayitlar, faturalar: Vergi Usul Kanunu ve Turk Ticaret Kanunu
uyarinca en az 10 yil.

» Pilot belgeleri: siz silene ya da hesabiniz kapanana kadar.
 Bildirim jetonlan: ¢ikis yapana ya da uygulamayi kaldirana kadar.

» Givenlik ve erisim kayitlari: ilgili mevzuatin 6ngérdigi sire (5651 sayill Kanun kapsaminda en az 2
yil).
» Asistan konusmalari: hizmetin sunulmasi igin gereken sire.

Suresi dolan verileri, Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Ydénetmelik uyarinca sileriz, yok ederiz ya da anonim hale getiririz.

8. KVKK madde 11 kapsaminda hangi haklara sahipsiniz?
Veri sorumlusuna bagvurarak:

« Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

« islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

 islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

» yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Gglncu kisileri bilme,

» eksik veya yanlis islenmigse dizeltiimesini isteme,
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KVKK m.7'deki sartlar cercevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,

» dulzeltme, silme ve yok etme iglemlerinin aktarldidi G¢lincu kisilere bildiriimesini isteme,

» milnhasiran otomatik sistemlerle analiz edilmesi sonucu aleyhinize bir sonug¢ ¢cikmasina itiraz etme,
» kanuna aykiri isleme sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

9. Nasil basvurursunuz?

Basvurunuzu, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'e uygun olarak; kimliginizi ve
talebinizi acik¢a belirterek:

» Platform'da kayith e-posta adresinizden contact@nivorbit.com adresine e-postayla,

» ya da yazili olarak Nivorbit Teknoloji Limited Sirketi, Saricaeli Kdyii, Saricaeli Kiime Evleri No: 29
ig Kapi No: 109, Merkez / Ganakkale 17100, Tiirkiye adresine

iletebilirsiniz. Bagvurunuzu en gec¢ 30 giin icinde Ucretsiz sonuclandiririz; islemin ayrica bir maliyet
gerektirmesi halinde Kurul'un belirledigi tarifedeki Gcret alinabilir. Bagvurunuzun reddedilmesi, verdigimiz
cevabl yetersiz bulmaniz veya siresinde cevap verilmemesi halinde, cevabi 6grendiginiz tarihten itibaren
30 giin ve her halde basvuru tarihinden itibaren 60 giin icinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette
bulunabilirsiniz.
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